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DARK RIVER KFT.

1. BEVEZETES

A Dark River Kft. (a tovabbiakban: Adatkezel0) tevékenysége soran fokozottan lgyel a
személyes adatok védelmére, a kotelezO jogi rendelkezések betartasara, a biztonsagos és
tisztességes adatkezelésre. Adatkezeld elismeri a természetes személyek személyes adataik
védelméhez és kezeléséhez kapcsolddd elveket és szabalyokat, melyek alapjan adatkezelését
végzi.

Adatkezel6 tajékoztatja a természetes személyeket az adatkezelés elveirdl, folyamatardl és
garanciairdl. Adatkezel6 elismeri a természetes személyek azon jogat, hogy sajat személyes
adataik felett maguk rendelkezzenek. Ugyanakkor felhivia a figyelmet, hogy a személyes
adatok védelméhez val6 jog nem abszollt jog, azt az aranyossag elvével dsszhangban kell
figyelembe venni és egyensulyba allitani mas alapvet6 jogokkal.

Adatkezel6 az adatkezelés részletes szabalyait az Egységes Szerkezet(i Adatvédelmi
Tajékoztatd szabdlyaiban (tovabbiakban Szabalyzat) foglalja 6ssze. Adatkezel6 a Szabalyzat
alapjan — az atlathatdsag elvére figyelemmel — Adatkezelési Tajékoztatot készit lgyfelei
részére, hogy megfeleléen tajékoztatast nydjtson az adatkezelési folyamatokrdl, illetéleg az
érintettek jogairol.

Jelen tajékoztatd Adatkezel6 UGYFELEIKKEL KAPCSOLATOS ADATKEZELESI
tevékenységeivel Osszefiiggé adatkezelési folyamatait foglalja ©ssze. Részletesebb
tajékoztatas érdekében kérjiik, olvassa el a Szabalyzatot. Tajékoztatjuk, hogy a Szabalyzat
elérheté Adatkezel6 titkarsagan, illetve barmely kérdése felmertil, Adatkezel6 munkatarsai
allnak rendelkezésére.

Kérjiik figyelmesen olvassa el a Tajékoztatot, annak érdekében, hogy megértse,
hogy hogyan kezeljilkk az On személyes adatait és megismerje az adatkezeléssel
kapcsolatos jogait.

2. ADATKEZELO ADATAI
Az On adatait elsdsorban Adatkezeld, illetve Adatkezeld munkatérsai, valamint az
Adatkezeldvel szerz6déses kapcsolatban all6 partnerek kezelik. Az adatkezelés soran

toreksziink arra, hogy kizarolag a sziikséges mértékben kezeljiik az adatokat.

Az Adatkezel6 adatai:

o Cégnév: Dark River Kft.

o Székhely: 1077, Budapest, Kiraly u. 91.

o Telephely: 1077, Budapest, Rdzsa u. 18/b
o Weblapok: www.elotarsasjatek.hu

o Kapcsolattartas: Imre Mark adatvédelmi referens
o Telefon: +36 20 325 7315

o E-mail: info@elotarsasjatek.hu

Adatvédelmi kérelmek: amennyiben barmilyen kérése vagy kérdése van az
adatkezeléssel kapcsolatban, kérelmét postai Uton vagy elektronikusan fenti
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DARK RIVER KFT.

cimeink barmelyikére kiildheti. Valaszainkat késedelem nélkiil, de legfeljebb 30
napon beliil kiildjiik az On altal kért cimre.

3. AZ ADATKEZELESHEZ KAPCSOLODO FOGALMAK ES AZ ADATKEZELES ELVEI

Az adatkezelési mliveletek tekintetében On érintettnek minésiil, amennyiben valamely
személyes adata alapjan kozvetlenil vagy kozvetve azonosithatéva valik, illetve amennyiben
Onnel kapcsolatban Adatkezel6 adatkezelést végez (pl.: érdeklddo, stb...).

Az adatkezelési mdlveletek soran alkalmazott fogalmakkal kapcsolatos részletesebb
tajékoztatas érdekében kérjik, olvassa el a Szabalyzatot.

Adatkezeld a személyes adatok soran az adatkezelés alabbi alapelveivel 6sszhangban jar el:

- célhoz kotottség elve (adatkezelés adott célt szolgal)

- sziikségesség-aranyossag elve (érdekmérlegelési teszttel alatamasztott adatkezelés)

- jogszer(ség és tisztességes eljaras elve (az adatkezelés megfelel a mindenkor
hatalyos jogszabalyoknak)

- atlathatdsag elve (az Erintettek szamara is megismerhetd adatkezelési folyamatok
alkalmazasa)

- adattakarékossag elve (az adatkezelés csak a feltétleniil sziikséges mértékben
valdsuljon meg)

- aranyossag elve (az Erintettek informdcios dnrendelkezési joganak kizardlag jogos
érdek érvényesithetség érdekében korlatozhato)

- elszdmoltathatdsag elve (az adatkezelés és megfelel6 tajékoztatas folyamatat
Adatkezel6 megfeleléen dokumentalja)

Az adatkezelés elveir6l bovebb informaciokat talal a 2016/679 EK Rendelet (a tovabbiakban
Rendelet) 5. cikkében, valamint a 2011. évi CXII torvény az informacids Onrendelkezési
jogrol és az infoszabadsagrol szold torvényben.

4. AZ ON JOGAI

On az adatkezelés sordn mindenkor jogosult:

tajékoztatast kérni személyes adatai kezelésérdl

amennyiben az adat nem helyes, kérni ennek kijavitasat

kérni a személyes adatok kezelésének korlatozasat

kérni a személyes adatai torlését

kérni személyes adatainak mas Adatkezel6 részére vald tovabbitasat
(adathordozhatoésag)

tiltakozni személyes adatainak kozvetlen iizletszerzés céljara
torténo felhasznalasa ellen

g. barmely megadott hozzajarulasat barmikor, indoklas nélkiil, ingyenesen
visszavonhatja

®an oo
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DARK RIVER KFT.

h. panaszt tenni és jogorvoslattal élni, illetékes torvényszék el6tt pert inditani

On az adatkezeléssel kapcsolatos jogait Adatkezel8hdz intézett kérelem Utjdn gyakorolhatja.
Adatkezel6 barmely elérhetGségén torténé megkeresésre haladéktalanul, de legkésébb 30
napon beliil valaszol.

On barmikor tiltakozhat az Onre vonatkozé személyes adatok koézvetlen
lizletszerzés céljabol torténo kezelése ellen. Tiltakozasa esetén a tovabbiakban
nem kiildiink Onnek reklamanyagot.

On kéréseivel, kérdéseivel, panaszaival, Adatkezeld magatartasara vonatkozd észrevételével
fordulhat kdzvetleniil Adatkezeld képviselGjéhez az alabbi elérhetéségeken:

o Adatvédelmi referens: Imre Mark

o Cim: 1077, Budapest, Kirdly u. 91.
o Telefon: +36 20 325 7315

o E-mail: info@elotarsasjatek.hu

On az informéaciés onrendelkezési joganak megsértése esetén a Polgari Torvénykényv
rendelkezései szerint — a valasztasa szerint — a lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerinti
torvényszék el6tt is eljarast indithat. Az Adatkezel6 székhelye szerint illetékes torvényszék:

o Név: F6varosi Torvényszék
o Cim: 1055 Budapest, Marké utca 25.

On az adatkezeléssel kapcsolatos jogsérelmének kivizsgaldsa érdekében panasszal fordulhat
a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsaghoz:

o Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsag
o Cim: 1125 Budapest Szilagyi Erzsébet fasor 22/c

o Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

o Telefon: +36 1 391 1400

o Fax: +36 1 391 1410

o E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Az On jogairdl bévebb informacidkat talal a 2016/679 EK Rendelet (a tovabbiakban Rendelet)
12-22. cikkében, valamint a 2011. évi CXII torvény az informacids onrendelkezési jogrol és
az infoszabadsagrdl szolo torvényben, valamint Adatkezeld Szabalyzataban.

5. ADATBIZTONSAG

Adatkezeld a ,privacy-by-design”, azaz az alapértelmezett és beépitett adatvédelem alapelve
szerint egész adatvédelmi folyamatanak kialakitasa soran figyelemmel van az adatbiztonsag
kovetelményére.
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DARK RIVER KFT.

Adatkezeld célja, hogy az adatkezelési kockazatok csokkentése érdekében a személyes
adatok kezelését a minimalisra csokkentse. Adatkezel6 a kezelt személyes adatokat atlathatd
és ellendrizheté mddon kezeli az adatvédelmi incidensek azonnali észlelése céljabol.

Adatkezel6 adatbiztonsagi feladatkdrében

- technikai és szervezési intézkedéseket tesz az elektronikusan tarolt adatok biztositasa
tekintetében

- biztositja a jogszabaly altal megkovetelt adatbiztonsagi szabalyok érvényestilését

- biztositja az adatvédelmi, illetve titokvédelmi szabalyok érvényesiilését

- megakadalyozza az adatokhoz vald jogosulatlan hozzaférést

- megteszi a szilkséges intézkedéseket az adatok sériilésének megel6zése érdekében

- el6segiti az adatkezelési tudatossagot munkavallaldi tekintetében az adatbiztonsag
biztositasa céljabdl

- biztositja a papir alapon tarolt adatok fizikai védelmét

- biztositja az elektronikusan tarolt adatokhoz hasznalt eszk6zok fizikai védelmét

- gondoskodik az adatok rendszeres biztonsagi mentésérdl

- biztositja, hogy az adatokhoz valdé hozzaférés kizardlag az arra jogosultak szamara
legyen engedélyezett

6. ADATTOVABBITAS

Adatkezel6 foként sajat munkatarsai segitségével végzi el az adatkezelési miiveleteket.
Kiszervezett feladatok, illetve egyéb egylttmiikodés esetén Adatkezel6é adatot tovabbit a
Szabalyzat 2. szamu mellékletében foglalt Partnerek részére.

Adatkezel6 biztositja, hogy az adattovabbitas soran is megvaldsuljanak a jogszabalyi
feltételei az adatkezelésnek (cél, jogalap), illetve az adattovabbitas ne jarjon az On jogainak
sérelmével.
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DARK RIVER KFT.

7. A KONKRET ADATKEZELESI TEVEKENYSEGEKRE VONATKOZO TAJEKOZTATO

1. Erdekl6dés, informaciokérés, ajanlatkérés

LEfRAS:

Erintettek informdciot, ajanlatot kérhetnek Adatkezel6tSl a
szolgaltatas vonatkozasaban.

ERINTETTEK KORE:

A szolgaltatas irant érdeklodok.

ADATOK EREDETE:

Az érdeklodok altal onként megadott adatok.

Az ADATKEZELES CELJA: | Az adatkezelés célja szolgaltatasi szerz6dés megkotése.

Az ADATKEZELES Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont — érintett hozzajarulasa;

JOGALAPIA: Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont — szerz6déskotés
elokészitése, ha az informacidkérés kozvetlenil szolgaltatas
igénybevételére vonatkozik

AZ ADATKEZELES Erdekl6d6 Adatkezeld barmely elérhet6ségén felveheti a

FOLYAMATA: kapcsolatot Adatkezel6vel annak érdekében, hogy informaciot,

arajanlatot kérjen. Adatkezel6 képviseldje az adatokat tarolja, majd
az informdciét vagy ajanlatot megkiildi Erintett részére.

KEZELT ADATOK KORE:

név azonositas, kapcsolattartas

telefonszam, e-mail cim kapcsolattartas

ajanlat konkrét targya szerzOdés targyanak
meghatarozasa

AZ ADATTAROLAS
IDOTARTAMA:

Adatkezel6 az informacidnyujtast kovetéen nem tarolja az
adatokat. Ajanlatkérés esetén Adatkezel6 a szerzodéskotés, mint
cél megvaldsuldsdig, ennek elmaradasa hidnyaban amig On nem
tajékoztatja tarsasagunkat arrdl, hogy nem kivan szerzddést kétni,
de legfeljebb 1 évig tarolja az adatokat.
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2. Id6pont foglalas

DARK RIVER KFT.

LEfRAS:

Erintettek idSpontot kérhetnek Adatkezeld szolgaltatasainak

igénybe vételére.

ERINTETTEK KORE:

A szolgaltatast igénybe venni kivané ligyfelek.

ADATOK EREDETE:

Az Erintett altal 5Snként megadott adatok.

Az ADATKEZELES CELJA: | Az adatkezelés célja a szolgdltatasi szerz6dés megkotése, a
szolgaltatas nyljtasara vald el6késziilet.

Az ADATKEZELES Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont — szerzdéskotés

JOGALAPIA: el6készitése

AZ ADATKEZELES Erdekl6d6 Adatkezeld barmely elérhet6ségén felveheti a

FOLYAMATA: kapcsolatot Adatkezel6vel annak érdekében, hogy idépontot kérjen

szolgaltatds nyujtasara. Adatkezel6 képviselGje az adatokat CRM
rendszer eldjegyzési naptaraban rogziti.

KEZELT ADATOK KORE:

név azonositas, kapcsolattartas

telefonszam, e-mail cim kapcsolattartas

szolgaltatashoz sziikséges | szerzOdés teljesitése
adatok (pl.: idGpont, létszam,
igényelt szolgaltatas stb.)

AZ ADATTAROLAS
IDOTARTAMA:

Adatkezel6 a szolgaltatashoz igénybevételéig tarolja az adatokat.
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3. Utalvanyok kiallitdsa

LEfRAS:

Adatkezel6 szolgaltatasai igénybevételére utalvanyokat értékesit.

ERINTETTEK KORE:

Utalvany vasarldja.

ADATOK EREDETE:

Utalvany vasarldja altal megadott adatok.

AZ ADATKEZELES CELJA:

Az adatkezelés célja a szolgdltatasi szerz6dés megkotése, a
szolgaltatas nyljtasara valo el6késziilet.

AZ ADATKEZELES
JOGALAPIA:

Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont — szerz6déskotés
el6készitése

AZ ADATKEZELES
FOLYAMATA:

Adatkezel6 szolgaltatasai igénybevételére utalvanyokat értékesit.
Online értékesités esetén a szamlazas céljabdl rogzit adatokat
Adatkezel6. Adatkezel6 képviseldje az adatokat CRM rendszerben
rogziti.

KEZELT ADATOK KORE:

név, cim szamlazas esetén

utalvany sorszama, vasarlas | azonositas
idépontja

telefonszam, e-mail cim kapcsolattartas

szolgaltatashoz sziikséges | szerzOdés teljesitése
adatok (pl.: id6pont, létszam,
igényelt szolgaltatas stb.)

AZ ADATTAROLAS
IDOTARTAMA:

Adatkezel6 a szolgaltatashoz igénybevételéig tarolja az adatokat.
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4. Felelosségvallalas

DARK RIVER KFT.

LEfRAS:

A szolgdltatas igénybe vételének feltétele, hogy igénybe vevo
felelésséget vallaljon a szolgdltatdas igénybe vétele soran
esetlegesen okozott karokért. Erintett ennek elismerésére
felel6sségvallallasi nyilatkozatot ir ala.

ERINTETTEK KORE:

A szolgaltatast igénybe vevo személy.

ADATOK EREDETE:

Az Erintett altal 6nként megadott adatok.

Az ADATKEZELES CELJA: | Adatkezel6 vagyoni érdekeinek védelme.

Az ADATKEZELES Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pont — jogos érdek

JOGALAPJA:

Az ADATKEZELES Adatkezel6 a szolgdltatdas igénybe vételét megel6z6en
FOLYAMATA: felelésségvallalasi nyilatkozatot ir ald. A nyilatkozat kizardlag egy

esetleges kareseménnyel (karokozassal) 0Osszefiiggd kartéritési
eljaras érdekében keril felhasznalasra.

Karokozas esetén Adatkezeld6 minden esetben megprdbalja békés
uton rendezni a kart, ennek érdekében - lehetGség szerint
telefonon — felveszi a kapcsolatot Erintettel.

KEZELT ADATOK KORE:

név, anyja neve, lakcim azonosithatésag  (jogi  Uton
torténd igényérvényesités
céliabol)

telefonszam kapcsolattartas (békés rendezés

érdekében egyeztetés céljabdl)

Az ADATTAROLAS A szolgaltatas igénybevételét kdvetd 30 nap; karokozads esetén az
IDOTARTAMA: igény érvényesitésére nyitva allé hatarido.
ADATTOVABBITAS: Karokozas esetén meérlegelés szerint jogi képvisel6 felé, illetve a

hatdsag (rendorség) felé.
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5. Szamlazas

DARK RIVER KFT.

LEfRAS:

Adatkezel6 szolgaltatas nyujtasa soran az lgyfél részére szamlat
allit ki.

ERINTETTEK KORE:

Azon személyek, akiknek nevére Adatkezel6 szamlat allit ki.

ADATOK EREDETE:

Az Erintett altal 5Snként megadott adatok.

AZ ADATKEZELES CELJA:

Az adatkezelés célja szamviteli kotelezettség teljesitéséhez f(iz6do
jogi kotelezettség teljesitése.

AZ ADATKEZELES

Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont — jogi kotelezettség: 2007.

JOGALAPIA: évi CXXVII. térvény 169. §, 2000. évi C. térvény 167. §, 169. §
AZ ADATKEZELES Adatkezel6 az Erdekl6dd altal szolgaltatas igénybe vételét kovetden
FOLYAMATA: a szamviteli jogszabdlyoknak megfeleld szamlat allit ki.

A szamlakat Adatkezel6 papir alapon, vagy a szamlazz.hu
szolgaltatasaval allitja ki és a szamlamasolatot tarolja.

KEZELT ADATOK KORE:

szamlazasi név szamviteli torvénynek megfeleld
szamlazasi cim bizonylatadasi kotelezettségnek
sziikség esetén addszam valé megfelelés érdekében

Az ADATTAROLAS Adatkezel6 a szamlakat 8 évig tarolja azzal, hogy a fokonyvi

IDOTARTAMA: kivonat mellékletét képezd dokumentumok kotelezO tarolasi ideje
10 év.

ADATTOVABBITAS: Adatkezel6 tovabbitja az adatokat a Nemzeti Ad6- és Vamhivatal

részére
- online rendszeren a 100.000 Ft-os AFA tartalmat meghaladé
szamlak esetében
- maganszemély részére kiallitott készpénzes szamlakat havi
bontasban (48/2013. NGM rendelet)
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DARK RIVER KFT.

6. Biztonsagi kamera Uzemeltetése

LEfRAS:

Adatkezel6 személyi- és vagyonvédelmi célbdl kamerarendszert
Uzemeltet a szolgdltatas helyszinén, melyrél a teriiletre |époket
tablak kihelyezésével tajékoztatja.

ERINTETTEK KORE:

A felvételeken szerepld és azonosithatd személyek (munkatarsak,
ugyfelek).

ADATOK EREDETE:

Az elektronikus megfigyel6 rendszer altal készitett felvételek.

Az ADATKEZELES CELJA: | Az adatkezelés célja az Adatkezel6 székhelyén a személy- és
vagyonvédelem biztositasa.

Az ADATKEZELES Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pont — jogos érdek

JOGALAPIA:

Az ADATKEZELES Adatkezel6 a kamerarendszer mikodtetését Kameraszabalyzat

FOLYAMATA: alapjan végzi. A Kameraszabdlyzat hattérszabdlyzata az

Adatvédelmi Szabalyzat.

KEZELT ADATOK KORE:

képmas és hang \ személyi- és vagyonvédelmi cél

Az ADATTAROLAS Adatkezel6 a felvételeket sajat digitalis taroldegységén taroljia a

IDOTARTAMA: felvétel elkészitésétdl szamitott 3 munkanapig.

ADATTOVABBITAS: Hatdsagi megkeresés esetén jogszabalyi kotelezettség alapjan
hatdsag részére (pl.: szabalysértési (igyben)

TOVABBI Kameraszabalyzat

TAJEKOZTATASA:
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7. Jaték kamera lizemeltetése

LEfRAS:

Adatkezel6 biztonsagi kamerarendszert (izemeltet a jatékszobakban
annak érdekében, hogy a bent Iévok testi épségét és bent talalhatd
vagyoni javakat megdvja. A kamera-képet az operator
folyamatosan figyeli, azonban rogzités nem torténik. A kodzvetités
kizarolag helyben, a belsé haldzat segitségével, az operator részére
kévethetS. A kamera hasznalatardl Erintettek tajékoztatasat kapnak
a jaték kezdetekor. A kamera haszndlata sordn adatkezelés
Adatkezelo részeérdl nem torténik.
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DARK RIVER KFT.

8. Fénykép készitése résztvevokrol

LEfRAS:

A szolgaltatas résztvevoirdl — kérésikre — Adatkezel6 fényképet
készit, melyet megoszt Facebook oldalan, illetve melyet — kérésre —
megkaild Erintettnek.

ERINTETTEK KORE:

A felvételeken szerepl6 és azonosithatd személyek (jaték
résztvevoje)

ADATOK EREDETE:

Erintett hozzajarulasaval, Adatkezeld altal készitett felvétel.

Az ADATKEZELES CELJA: | A szolgdltatassal kapcsolatos felhasznaldi éimény ndvelése, illetve
Adatkezel6 szolgaltatdsanak népszerisitése.

Az ADATKEZELES Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont — érintett hozzajarulasa

JOGALAPIA:

Az ADATKEZELES Adatkezel§ a szolgaltatas végén, Erintett kérésére fényképet készit

FOLYAMATA: a résztvevokrdl. Erintettetek hozzajaruldsaval Adatkezel6 a

fényképeket kozzéteszi facebook oldalan. Adatkezel6 tajékoztatja
Erintetteket, hogy a hozzajarulds visszavonasara a konkrét adat
megjeldlésével keriilhet sor.

KEZELT ADATOK KORE:

képmas élményrél szarmazé emlék

név, lakcim hozzajarulas dokumentalasa

érdekében azonositas

AZ ADATTAROLAS A hozzajarulds visszavondsdig, az Erintett részére torténd

IDOTARTAMA: megkildésig, illetve a Facebookon torténd kozzétételig, de
legfeljebb 30 nap.
A hozzdjaruld nyilatkozat taroldsa a hozzdjarulds visszavonasaig
torétnik.

ADATTOVABBITAS: Facebook részére (Id. 8. pont).
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9. Feketelista

DARK RIVER KFT.

LEfRAS:

Adatkezel6 listat vezet azon telefonszamokrol, melyekrdl tortént
megrendelés soran Adatkezel6t kar érte (pl.: szolgaltatds ki nem
fizetése, eszkdzok megrongalasa, foglalast kdvetGen a szolgaltatas
igénybe nem vétele, stb...). Adatkezel6 ezen elérhetdségrol érkez6
személyek szamara nem teszi elérhetvé szolgaltatasat.

ERINTETTEK KORE:

Azon személyek, akik korabbi tevékenységiik alapjan a szolgaltatast
nem vehetik igénybe

ADATOK EREDETE:

Erintett altal egyéb adatkezelési mdivelet sordan (pl.:

idépontfoglalas) megadva

Az ADATKEZELES CELJA: | Adatkezel6 vagyoni érdekeinek védelme

Az ADATKEZELES Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pont — jogos érdek

JOGALAPIA:

Az ADATKEZELES Adatkezel6 karesemény meg nem téritése esetén, illetve egyéb
FOLYAMATA: anyagi kar esetén (pl.: idopont foglalds esetén nem jelennek meg a

résztvevok) felviszi az altala vezetett feketelistara az eseményhez
kapcsolat telefonszamot annak érdekében, hogy ezen szamrol
érkez6 megrendelés esetén — a korabbi karra tekintettel — a
szolgaltatast ne tegye elérhetévé Erintettnek.

KEZELT ADATOK KORE:

telefonszam \ vagyoni érdek védelme

AZ ADATTAROLAS
IDOTARTAMA:

Az adattdrolas alapjaul szolgalé eseménytol szamitott 2 évig.
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DARK RIVER KFT.

10. Honlap (cookie hasznalat)

LEfRAS:

Adatkezel6 tdjékoztatja a weblap latogatdit, hogy honlapjan
cookikat haszndl. Az Erintett a cookiekat sajat szamitdgépén, sajat
bongészbjében tudja szabalyozni.

A siitik hasznalatdt Erintett sajat szamitdgépérdl tordini tudja,
illetve a bongészbjében eleve megtilthatja alkalmazasukat. Ezek a
lehetGségek bongészotdl fiiggben, de jellemzOen a Beadllitasok /
Adatvédelem menlpontban tehetdk meg. Az Adatkezel6 a
weboldalra belépéskor "Siti tajékoztatd"-t ad, illetve biztositja a
sutik letiltasi lehetGségét.

A Google részére torténo6 tovabbitast, valamint fenti adatok Google
altali feldolgozasat megakadalyozhatja, ha ezt a bongészo plugint
letolti és telepiti: tools.google.com/dlpage/gaoptout. Fontos! A
sutik letiltdsa funkcid cstkkenést eredményezhet!

ERINTETTEK KORE:

Adatkezel6 weblapjat meglatogatd személy.

ADATOK EREDETE:

Weblapon elhelyezett cookiek altal gydjtott adatok.

AZ ADATKEZELES CELJA:

Az adatkezelés célja a weblap miikédésének, funkcidinak
biztositdsa, a felhasznaldi élmény ndvelése, marketing és
statisztikai célu adatgydjtés.

Az ADATKEZELES Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont — Erintett hozzajaruldsa
JOGALAPIA:

Az ADATKEZELES Erintett a weblap meglatogatasakor tajékoztatast kap az oldalon
FOLYAMATA: m(ikodd cookiekrdl. Erintett ezen tajékoztatas birtokdban hasznalja

a weblapot.

KEZELT ADATOK KORE:

Adatkezel6 a cookieban személyes adatot nem tarol.

TOVABBI
TAJEKOZTATAS:

www.facebook.hu
www.support.google.com
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DARK RIVER KFT.

11. Facebook megjelenés

LEfRAS:

AdatkezelS jelen van a Facebook kozésségi oldalon. Erintett a
k6zOosségi oldalon felveheti a kapcsolatot Adatkezeldvel, illetve
beéllithatja kovetését, amennyiben hireket kivan kapni. Erintett - a
k6zOsségi oldal szabalyzatanak elfogadasaval - elfogadja, hogy a
k6zOsségi oldal ezen aktivitasardl informacidt szolgaltat Adatkezel6
részére, és ezen tajékoztatas birtokaban fejti ki magatartasat.
Erintett aktiv magatartasa - az lizenet és értékelés tartalma, mint
adattartalom tekintetében hozzajarulasnak tekintendd.

ERINTETTEK KORE:

Azon személyek, akik a kozosségi oldalon Adatkezel oldalat onként
kovetik, kedvelik, illetve megosztjak, valamint Adatkezel6 szamara
Uzenetet kildenek.

ADATOK EREDETE:

Erintett altal a kozosségi oldalon vald regisztraciokor kozolt adatok
(Adatkezeld az adatok valddisagat nem ellendrzi, azokért nem felel)

Az ADATKEZELES CEUIA: | Az adatkezelés célja az Erintettel valé kapcsolattartds, hirek és
események megosztasa az érdeklodokkel.

Az ADATKEZELES Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont — Erintett hozzajaruldsa

JOGALAPJA:

Az ADATKEZELES Erintett — akdr valds vagy fiktiv — adatainak megadasaval regisztral

FOLYAMATA: a kozosségi oldalra. A regisztracidval egyidejlileg Erintett elfogadja

a kozosségi oldal adatkezelési szabalyzatat.

Adatkezel6 szintén a koOzOsségi oldal adatkezelési szabalyzata
alapjan van jelen. Adatkezel0 a kozOsségi oldalon kozzétesz
képeket, felvételeket eseményekrdl, szolgaltatasairdl. Amennyiben
a kozzétett felvételek nem mindsiinek tdmegfelvételnek,
Adatkezel§ kizardlag az Erintett hozzajaruldsaval teszi kozzé az
adatokat.

KEZELT ADATOK KORE: | publikus név azonositas, kapcsolattartas
publikus e-mail cim kapcsolattartas
publikus fotd azonositas
Uzenet tartalma kapcsolattartas
Az ADATTAROLAS Az Erintett altali kovetés ledllitasaig, illetve a kordbban szolgaltatott
IDOTARTAMA: adatok azok kérelemre val torléséig.
ADATTOVABBITAS: A kozosségi oldal szamara torténik adattovabbitas.
TOVABBI A  kozbsségi oldalon torténé adatkezelés szabalyait a
TAJEKOZTATAS: www.facebook.hu oldalon ismerheti meg az Erintett.
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12. Panaszkezelés

DARK RIVER KFT.

LEfRAS:

Adatkezel6 jogszabalyi kotelezettségének eleget téve panasztételi
jogot biztosit tigyfelei, illetve egyéb érdekeltek részére.

ERINTETTEK KORE:

Aki Adatkezel6 magatartasaval Osszefliggésben panaszt kozol
AdatkezelGvel.

ADATOK EREDETE:

A panaszos altal 6nként megadott adatok.

AZ ADATKEZELES CELJA:

Az adatkezelés célja a sérelmes Adatkezel6i
szembeni panaszjog biztositasa.

magatartassal

Az ADATKEZELES Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont — jogi kotelezettség: 1997.
JOGALAPIA: évi CLX. torvény 17/A. §

AZ ADATKEZELES Panaszos akar szoban, akar irdsban, Adatkezel6 barmely
FOLYAMATA: elérhet6ségén élhet panasztételi jogaval. Szobeli panasz esetén

Adatkezeld jegyzOkonyvet vesz fel a panaszrol. Adatkezeld a
panaszt feldolgozza, és haladéktalanul intézkedik orvoslasarol.

KEZELT ADATOK KORE:

panaszos neve, lakcime azonositas

a panasz eloterjesztésének | fogyasztoi panaszok kezelése és
helye, ideje, mddja, jogszabaly szerinti
panasz részletes leirasa nyilvantartasa

csatolt dokumentumok

Adatkezel6 nyilatkozata a
panasszal kapcsolatos
allaspontjarol

jegyzokonyvet felvevé személy
és panaszos aldirasa (kivéve
telefonos vagy egyéb,
elektronikus dton tett panasz
esetén)

jegyzokonyv felvételének helye
és ideje

panasz egyedi azonositd szama | azonositas

Az ADATTAROLAS Az adatokat Adatkezel6 papir alapon tarolja. Az adattarolas
IDOTARTAMA: idétartam 5 év a 1997. évi CLX. térvény 17/A. § alapjan.
ADATTOVABBITAS: Mindenkori  fogyasztévédelmi hatésag részére jogszabalyi

kotelezettség esetén (1997. évi CLX. tdrvény)

8. ZARO RENDELKEZESEK

Tovabbi informaciokért kérem olvassa el Adatkezel6 Adatvédelmi Szabalyzatat, illetve kérjen
segitséget munkatarsainktdl.

Budapest, 2018. augusztus 11.

Szentgydrgyi Anita
tgyvezetd

|17 ]



